Vseobecné podmienky

VSeobecné podmienky
Uvodné ustanovenia

1. Poskytovatel prevadzkuje webové stranky na doméne www.valuo.sk (d'alej len
"valuo.sk"). Poskytovatel'om valuo.sk je spolo¢nost Valuo Technologies s.r.o., ICO
06403492, so sidlom trieda T. G. Masaryka 1078, Mlada Boleslav III, 293 01
Mlada Boleslav, zapisanad v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v
Prahe, oddiel C, vlozka 281519.

2. Tieto VSeobecné obchodné podmienky (d'alej len "VOP") v stilade s § 1751 zakona €.
40/1964 Z. z. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d'alej len "Obciansky
zakonnik") upravuju vzajomné prava a povinnosti poskytovatel'a a uzivatel'ov sluzby
valuo.sk pre vypocet ceny nehnutelnosti a uzivatel'ov d’alSich sluZieb poskytovanych
poskytovatel'om alebo jeho obchodnymi partnermi ponidkanych na webovej stranke
valuo.sk (d'alej len "uzivatelia").

VSeobecné ustanovenia

1. Poskytovatel poskytuje svojim pouzivatel'om moZznost zistit on-line priblizné ceny bytov,
domov a pozemkov nachadzajucich sa v Slovenskej republike (d’alej len "nehnutel'nosti") a
poskytuje analyzy nehnutel'nosti.

2. U¢elom poskytovatela je poskytovat aktualne informécie o trhu s nehnutel'nostami,
analyzy a odhady cien pontukanych nehnutel'nosti s ciel'om poméct 'ud’om v orientacii na
tomto trhu.

Zistenie ceny nehnutel'nosti

3.1. Orientacnu cenu nehnutel'nosti je mozné zistit na webovej stranke poskytovatel'a
bezplatne alebo s rozsirenymi informaciami v ramci platenych tarif vo Valuo.

3.2. Za ucelom bezplatného zistenia pribliZznej ceny nehnutel'nosti vyplni pouzivatel na
valuo.sk formular, v ktorom uvedie informacie o konkrétnej nehnutel'nosti (d'alej len
"analyzovana nehnutel'nost™) a zaregistruje sa na valuo.sk. PouZivatel zaroven akceptuje
tieto VOP. Odoslanie registracie sa povazuje za zaslanie navrhu na uzavretie zmluvy.
Poskytovatel potvrdi pouzivatel'ovi prijatie ponuky zobrazenim pribliZnej ceny oceniovanej

nehnutel'nosti.

3.3. Priregistracii si pouZivatel zvoli heslo, ktoré mu umozni opakované prihlasenie na
webové stranky valuo.sk. Pri prihlaseni ziska pouzivatel pristup k skor vykonanym
vypocltom.

3.4. Pouzivatel berie na vedomie, Ze odhadovana cena nehnutel'nosti oznamena
prostrednictvom Valuo je len orienta¢na. Analyzovana nehnutel'nost nemohla byt
predmetom osobnej obhliadky zo strany poskytovatel’a, poskytovatel'ovi nie si zname


http://www.valuo.sk/

informdcie o pravnom stave analyzovanej nehnutel'nosti ani iné skutoc¢nosti, ktoré moézu
mat vplyv na cenu analyzovanej nehnutel'nosti. Preto cena oznamena prostrednictvom
Valuo nemusi zodpovedat cene, za ktord sa analyzovana nehnutel'nost moéZe skuto¢ne
predat’ na trhu, a tato cena nie je pravne zavazna.

Bezplatna verzia Valuo - Beta

4.1. Valuo poskytuje bezplatny pristup k beta verzii sluzby ,Valuo Free“ pre vSetkych
pouzivatel'ov do 14.9.2025. Po tomto datume sa podmienky m6zu zmenit.

4.2. Pouzivatel berie na vedomie, Ze beta verzia je poskytovana bez zaruk a moZe sa zmenit.
Uzavreta cast Valuo

5. Poskytovatel pontka sluZbu urcenia ceny nehnutel'nosti na zaklade verejne dostupnych
udajov.

6. Pre pristup do uzavretej sekcie Valuo musi pouZivatel vyplnit registracny formular.
Odoslanie registracného formulara sa povazuje za zaslanie navrhu na uzavretie zmluvy.
Pouzivatel zaroven akceptuje tieto VOP. Po potvrdeni e-mailovej adresy a telefénneho cisla
bude pouzivatel'ovi spristupnena bezplatnd verzia Valuo Free (pozri vyssie). PouZivatel je
povinny pri registracii uviest pravdivé udaje. Poskytovatel nezodpoveda za pripadné
nepresnosti v udajoch poskytnutych pouzivatel'om.

Predplatné Valuo Free

7.1. Predplatné Valuo Free je bezplatnd verzia poskytovana pocas beta obdobia do
14.9.2025.

7.2. Po uplynuti obdobia beta verzie sa podmienky predplatného mézZu zmenit.
Spoloc¢né ustanovenia

8. Tieto VOP st neoddelitel'nou sticastou formulara pre hlavné sluzby a formularov pre
ostatné sluzby. Pouzivatel’ musi najprv stihlasit' so znenim tychto VOP, azZ potom moze
odoslat’ prislusny formular, a tym urobit ponuku poskytovatel'ovi na uzavretie zmluvy.
Pravne vztahy medzi poskytovatel'om a pouzivatel'om vyslovne neupravené tymito VOP sa
riadia prislu§nymi ustanoveniami zakona ¢. 40/1964 Z. z. Obc¢iansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a v zneni neskorsich
predpisov.

Uzavretie zmluvy

9.1. Ak nie je vo VOP v konkrétnom pripade uvedené inak, odoslanim vyplneného formulara
na vybranu sluzbu alebo predplatné pouzivatel dava poskytovatel'ovi navrh na uzavretie
zmluvy medzi pouZivatelom a poskytovatel'om. Odoslanim potvrdenia o prijati formulara e-
mailom na e-mailovt adresu pouZivatel'a poskytovatel akceptuje ponuku pouZivatel'a na



uzavretie zmluvy a tymto okamihom vznika zmluvny vztah medzi poskytovatelom a
pouZivatel'om.

9.2. Zmluvy, resp. prislusné formulare a VOP, bude poskytovatel archivovat' v elektronicke;j
podobe, pricom k tymto tidajom bude mat’ pristup aj pouZivatel' Tieto idaje nie st
pristupné inym osobam.

Odstapenie od zmluvy

10. Pouzivatel, ktory je spotrebitel'om, ma pravo odstipit od zmluvy do Strnastich dni odo
diia uzavretia zmluvy bez uvedenia dévodu. Na u€ely uplatnenia prava na odstipenie od
zmluvy musi pouzivatel informovat poskytovatel'a o svojom odstipeni od zmluvy
(napriklad listom zaslanym prostrednictvom poskytovatel'a poStovych sluzieb alebo e-
mailom).

Zaverelné opatrenia

11. Vztahy vyplyvajice zo zmluvy uzavretej medzi pouzivatelom a poskytovatel'om a
tymito VOP sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.



