
Spracovanie osobných údajov

Zaškrtnutím týchto „Podmienok spracovania osobných údajov“ potvrdzujem, že som sa

ako  subjekt  údajov  oboznámil/a  s  podmienkami  spracovania  svojich  osobných  údajov,

ktoré  som  vyplnil/a  do  formulára  umiestneného  na  internetových  stránkach

www.valuo.sk,  obchodnou  spoločnosťou  Valuo  Technologies  s.r.o.,  IČO  06403492,  so

sídlom  Trieda  T.  G.  Masaryka  1078,  Mladá  Boleslav  III,  293  01  Mladá  Boleslav,

zapísanou  v  obchodnom  registri  vedenom  Mestským  súdom  v  Prahe  pod  spisovou

značkou C 281519, ako správcom (ďalej len „Správca“), ako je špecifikované ďalej.

V rámci formulára som vyplnil/a nasledujúce osobné údaje:

- Telefónne číslo

- E-mail

Pre  účely  zabezpečenia  spravodlivého  a  transparentného  spracovania  Správca

poskytuje nasledujúce informácie o spracovaní osobných údajov:

Účely spracovania, právny základ a doba spracovania

**Poskytnutie hlavnej služby**

Správca bude spracovávať Vaše osobné údaje na účely poskytnutia komplexnej služby,

ktorú  Správca  ponúka  na  svojich  stránkach.  Služba  sa  skladá  z  odhadu  ceny

nehnuteľnosti,  telefonického  a  e-mailového  poradenstva  a  podpory  pri  predaji/kúpe

nehnuteľnosti a sledovania vývoja ceny. Správca neposkytuje jednotlivé súčasti služby

samostatne.

Spracovanie  Vašich  osobných  údajov  na  účel  poskytnutia  služby  je  nevyhnutné  pre



splnenie  zmluvy,  ktorú  ste  vyplnením  a  odoslaním  formulára  so  Správcom  uzavreli.

Podmienky  služby  sú  uvedené  v  Všeobecných  obchodných  podmienkach,  dostupných

na stránkach Správcu.

Vaše osobné údaje spracovávame po dobu poskytovania služby a ďalej po dobu piatich

(5) rokov.

**Registrácia**

Registráciou  na  internetových  stránkach  Správcu  udelením  súhlasu  so  spracovaním

Vašich osobných údajov pre účel Vašej evidencie Správcom po dobu Vašej registrácie.

Správca za týmto účelom spracováva všetky Vaše osobné údaje vyplnené pri registrácii.

Základom  pre  spracovanie  je  Váš  súhlas.  Tento  súhlas  udeľujete  dobrovoľne  a  máte

právo ho kedykoľvek v priebehu doby trvania spracovania odvolať zrušením Vášho účtu

na  internetových  stránkach  Správcu,  aniž  by  tým  bol  dotknutý  zákonný  základ

spracovania na základe súhlasu udeleného pred jeho odvolaním.

**Zasielanie obchodných oznámení**

Správca  spracováva  Vašu  e-mailovú  adresu  na  účel  ponúkania  ďalších  produktov  a

služieb  Správcu  formou  obchodných  oznámení.  Základom  pre  takéto  spracovanie  je

oprávnený  záujem  správcu  na  propagácii  jeho  produktov  a  služieb  formou  priameho

marketingu. Proti takémuto spracovaniu môžete kedykoľvek vznesť námietku postupom

uvedeným  nižšie  v  týchto  podmienkach.  Správca  súčasne  postupuje  v  súlade  so

zákonom  č.  480/2004  Z.  z.  o  niektorých  službách  informačnej  spoločnosti  a  o  zmene

niektorých  zákonov  (zákon  o  niektorých  službách  informačnej  spoločnosti),  v  znení

neskorších  predpisov.  Správca  spracováva  Vašu  e-mailovú  adresu  pre  tento  účel  po

dobu  piatich  (5)  rokov  od  jej  získania  alebo  do  vyjadrenia  Vašej  námietky  voči

spracovaniu.



Pre všetky vyššie uvedené účely platí, že:

-  Vaše  osobné  údaje  chránime,  aby  nedošlo  k  ich  neoprávnenému  užitiu  či

sprístupneniu osobám, ktoré nie sú oprávnené ich spracovávať.

- Vaše osobné údaje nezverejňujeme, ak k tomu nemáme Váš súhlas.

-  Pre  spracovanie  Vašich  osobných  údajov  využívame  služby  spracovateľov  –

poskytovateľov serverov a IT systémov, kde sa údaje ukladajú. Správca využíva služby

spracovateľov  sídliacich  v  USA.  Správca  dbá  na  ochranu  Vašich  osobných  údajov  a

využíva služby iba tých spracovateľov, ktorí sa zaviazali k dodržiavaniu zásad programu

„Privacy Shield“, t.j. ktorí zaručujú primeranú úroveň ochrany osobných údajov, a to na

základe  Rozhodnutia  Komisie  2016/1250  zo  dňa  12.  júla  2016.  Bližšie  informácie  o

spracovateľoch  nezverejňujeme  z  dôvodu  ochrany  Vašich  osobných  údajov  pred  ich

neoprávneným  získaním  zásahom  tretej  osoby  a  z  dôvodu  ochrany  obchodného

tajomstva; bližšie informácie môžeme poskytnúť na základe Vašej žiadosti.

**Vaše práva v súvislosti so spracovaním Vašich osobných údajov**

Ako  subjekt  údajov  máte  rôzne  práva  vyplývajúce  Vám  najmä  z  článkov  15  až  22

nariadenia o ochrane osobných údajov Európskeho parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679

(známe  aj  pod  skratkou  GDPR).  Pre  ich  uplatnenie  naša  spoločnosť  nižšie  zhrnuje  ich

výčet a obsah.

**Právo na prístup k Vašim osobným údajom**

Máte právo získať informácie o tom, či Vaše osobné údaje spracovávame alebo nie. Ak

dochádza  ku  spracovaniu  Vašich  osobných  údajov,  máte  súčasne  právo  na  prístup  k

Vašim osobným údajom a k informáciám o spracovaní. Ak o to požiadate, poskytneme

Vám kópiu spracovávaných osobných údajov. Za ďalšie kópie, ktoré by ste si prípadne

vyžiadali, už môžeme účtovať poplatok na základe administratívnych nákladov. O výške

takého poplatku Vás budeme informovať vopred. Ak by vydaním kópie Vašich osobných



údajov mohla byť nepriaznivo dotknutá práva a slobody iných osôb, nebude Vám kópia

poskytnutá.

**Právo na opravu Vašich osobných údajov**

Správca  spracováva  Vaše  osobné  údaje  v  dobrej  viere,  že  ide  o  údaje  presné  a

aktuálne.  V  prípade,  že  o  Vás  spracovávame  nepresné  alebo  neúplné  osobné  údaje,

máte právo, aby sme takéto údaje na Vašu žiadosť opravili alebo doplnili.

**Právo na výmaz Vašich osobných údajov**

V prípadoch, keď:

a) Vaše osobné údaje už nie sú potrebné pre účely, pre ktoré boli  zhromaždené alebo

inak spracované;

b)  odvoláte  súhlas,  na  základe  ktorého  boli  Vaše  údaje  spracovávané,  a  neexistuje

žiadny ďalší právny dôvod pre spracovanie;

c)  vznesiete  námietky  proti  spracovaniu  založenému  na  oprávnenom  záujme  alebo

verejnom záujme a  neexistujú  žiadne prevažujúce oprávnené dôvody pre  spracovanie

alebo proti spracovaniu pre účely priameho marketingu;

d) Vaše osobné údaje boli spracované protiprávne;

e) Vaše osobné údaje musia byť vymazané na splnenie právnej povinnosti, ktorá sa na

Správcu vzťahuje;

f)  Vaše  osobné  údaje  boli  zhromaždené  v  súvislosti  s  ponukou  služieb  informačnej

spoločnosti  na  základe Vášho súhlasu,  prípadne na základe súhlasu Vášho zákonného

zástupcu v prípadoch stanovených právnymi predpismi;

máte tzv. „právo byť zabudnutý“, teda právo na výmaz Vašich osobných údajov.

**Právo na obmedzenie spracovania Vašich osobných údajov**



V  nižšie  popísaných  prípadoch  Vám  náleží  právo  na  obmedzenie  spracovania  Vašich

osobných údajov

a)  ak  popierate  presnosť  Vašich  osobných  údajov,  potom  obmedzíme  spracovanie  na

dobu potrebnú na to, aby sme ich presnosť overili;

b) ak je spracovanie Vašich osobných údajov protiprávne, ale žiadate miesto výmazu o

obmedzenie ich použitia;

c) ak Vaše osobné údaje už nepotrebujeme pre účely spracovania,  ale žiadate ich pre

určenie, výkon alebo obhajobu právnych nárokov;

d) ak vznesiete námietky proti spracovaniu založenému na oprávnenom záujme, potom

bude  spracovanie  obmedzené  na  dobu,  kým  nebude  overené,  či  oprávnené  dôvody

Správcu neprevažujú nad Vašimi oprávnenými dôvodmi uvedenými v námietke.

V čase obmedzenia spracovania budeme Vaše osobné údaje spracovávať iba na základe

Vášho súhlasu s takýmto spracovaním. Obmedzenie sa nevzťahuje na uloženie Vašich

osobných  údajov,  alebo  na  ich  spracovanie  z  dôvodu  určenia,  výkonu  alebo  obhajoby

právnych nárokov, z dôvodu ochrany práv inej fyzickej alebo právnickej osoby alebo z

dôvodov dôležitého verejného záujmu.

**Právo na prenosnosť údajov**

V  prípadoch,  keď  automatizovane  spracovávame  Vaše  osobné  údaje,  ktoré  ste  nám

poskytli Vy, a súčasne je takéto spracovanie založené na Vašom súhlase alebo vyplýva

z  plnenia  zmluvy,  ktorej  ste  stranou,  máte  právo  získať  Vaše  osobné  údaje  v

štruktúrovanom,  bežne  používanom  a  strojovo  čitateľnom  formáte.  Ďalej  máte  právo

tieto  osobné  údaje  odovzdať  inému  správcovi.  Ak  je  to  technicky  možné  a  budete  to

požadovať, odovzdáme Vaše osobné údaje priamo Vami určenému správcovi.

**Právo vznesť námietku**



Právo vznesť námietku máte v prípade, že Vaše osobné údaje spracovávame na základe

oprávneného záujmu (Správca alebo tretia osoba) alebo vo verejnom záujme. V prípade

Vašej  námietky  nebudeme  Vaše  osobné  údaje  spracovávať,  ledaže  máme  pre  takéto

spracovanie  závažné  oprávnené  dôvody,  ktoré  prevažujú  nad  Vašimi  záujmami  alebo

právami  a  slobodami,  alebo  pre  určenie,  výkon  alebo  obhajobu  právnych  nárokov.  O

takýchto oprávnených dôvodoch alebo nárokoch Vás budeme informovať.

**Právo podať sťažnosť u dozorného úradu**

Vo  veci  spracovania  Vašich  osobných  údajov  sa  môžete  obrátiť  na  príslušný  dozorný

úrad v členskom štáte EÚ. Pre územie Slovenskej republiky sa môžete obrátiť na Úrad

na  ochranu  osobných  údajov.  Bližšie  informácie  o  úrade  nájdete  na  jeho  webových

stránkach www.uoou.sk.

**Cookies**

Cookies  sú  malé  textové  súbory,  ktoré  sa  uloží  do  vášho  počítača  alebo  mobilného

zariadenia  pri  návšteve  internetových  stránok.  Cookies  obsahujú  informácie  o

navštívenej  webovej  stránke,  jej  nastavení  a  úkonoch  na  nej  vykonaných.  Cookies

nepredstavujú  nebezpečenstvo,  majú  však  význam  pre  ochranu  súkromia.  Cookies

nemožno  samostatne  bez  ďalšieho  použiť  ako  identifikátor  na  zistenie  totožnosti

návštevníkov stránok.

Ak nechcete, aby Valuo spracovávalo záznamy o vašom správaní na týchto stránkach,

obmedzte  alebo  si  zablokujte  ukládanie  cookies  v  nastavení  vášho  webového

prehliadača. Ak bude mať váš prehliadač povolené použitie cookies, budeme mať za to,

že súhlasíte s využívaním cookies z našich webových stránok.


